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生态权益、应用权益营销活动说明（2019/B）
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一、营销活动范围：个人和企业客户

二、营销产品：中国电信上海公司后付费、预付费移动电话业务（以下简称“手机”）及移

动增值业务

三、营销活动内容：

（一）、生态权益

1、生态权益内容：

适用客户

爱奇艺视频

VIP 会员月

卡

酷狗音乐

VIP 会员月

卡

全民 K 歌

VIP 会员

月卡

腾讯视频

VIP 会员月

卡

优酷视频

VIP 会员月

卡

QQ音乐VIP

会员月卡

中国电信上海公司

客户
19.8 元 15 元 20 元 20 元 20 元 15 元

5G 会员客户 14 元 14 元 19.9 元 14 元 14 元 14 元

5G 会员体验客户 0元 0元 0 元 0 元 0元 0元

2、生态权益说明：

1) 收费包仅在集团电子渠道指定入口订购，0 元体验包可在全渠道订购。

2) 2020 年 3 月 31 日前激活且成为 5G 会员的用户，须在激活当日起至次月月底前订购

领取。

3) 订购成功会员月卡权益立即生效，有效期 1 个月，权益内容以合作方解释为准。

4) 会员权益包限订购本活动的设备号使用。

5) 该服务为中国电信联合合作方提供，若合作方单方面解除合作，中国电信保留取消

该服务的权利。

（二）、应用权益

1、应用权益内容：

适用客户 天翼云游戏 天翼云 VR 天翼超高清 天翼云盘 天翼云电脑



（元/月） （元/月） （元/月） （元/月） （元/月）

1.天翼云游戏

时长 20小时/

月

2.会员专区（无

内购、无广告、

有存档）游戏

特权

3.优先排队

1. 可随时

无限次观看

VR专区内的

各类VR视频

内容

2. VR游戏

时长 20小时/

月

可随时无限次

观看天翼超高

清 APP 提供的

各类视频内

容。

1.个人存储空间

4TB
2.传输通道全速

上传下载

3.在线解压 4G以

内压缩包

4.回收站文件保

留 30天

5.文件转存数 1万

经济型产品规格：

2C4G/80G系统盘

/2M带宽

商务型产品规格：

4C8G/80G/系统盘

/4M带宽

中国电信上

海公司客户
29.9 29.9 19.9 /

经济型：29.9

商务型：59.9

5G会员客户 25 25 10
黄金会员：5元 经济型：25

白金会员：3元 商务型：45

5G会员体验

客户
0 0 0 0 经济型 0元

1. 本活动订购完工立即生效，首月按照客户入网当日至月末的天数按比例计算月基本

费：首月月基本费=月基本费/当月天数*自入网之日起至当月月末天数。天翼超高清

和天翼云电脑首月的权益内容全量享受，天翼云游戏、天翼云 VR、天翼云盘首月

的权益内容按天折算。

2. 权益包限订购本活动的设备号使用。

3. 5G会员 0元体验包有效期至 2020年 3月 31日，到期自动退订。体验期内包含 50G/

月国内定向流量（限大陆地区使用，不含港澳台地区），限主卡当月使用，不共享，

不可结转。

4. 天翼云电脑应用包限后付费客户订购。

5. 该服务为中国电信联合合作方提供，若合作方单方面解除合作，中国电信保留取消

该服务的权利。

2、应用促销包内容：

1. 天翼超高清点播包

名称 有效期 基本费 会员权益 短信订购

天翼超高清点播

包
60天 5元

含 5张观影券，可观看含天翼超

高清在内的任意 5部/集付费节
DGDBB5



目。

1) 适用范围：中国电信所有移动电话均可订购。

2) 本活动订购完工后立即生效，有效期 60天，每个设备号有效期内可多次订购。

3) 点播包与会员可叠加订购，也可单独订购。

4) 有效期内不支持变更、退订，到期自动退订。

2. 天翼云游戏时长包

名称 有效期 基本费 权益 短信订购

天翼云游戏时长包 60天 5元 天翼云游戏时长 1小时 DGYYXSCB

1) 适用范围：中国电信所有移动电话均可订购。

2) 本活动订购完工后立即生效，有效期 60天，每个设备号有效期内可多次订购。

3) 时长包与会员可叠加订购，也可单独订购。

4) 有效期内不支持变更、退订，到期自动退订。

5) 天翼云游戏时长扣除优先级为：先扣除会员中时长，然后根据时长包有效期扣除先

到期的时长包中时长。

3. 天翼云 VR游戏时长包

名称 有效期 基本费 权益 短信订购

天翼云 VR游戏时长包 60天 9.9元 云 VR游戏时长 30分钟 DGYVRSCB

1) 适用范围：中国电信所有移动电话均可订购。

2) 本活动订购完工后立即生效，有效期 60天，每个设备号有效期内可多次订购。

3) 时长包与会员可叠加订购，也可单独订购。

4) 有效期内不支持变更、退订，到期自动退订。

5) 天翼云 VR游戏时长扣除优先级为，先扣除会员中时长，然后根据时长包有效期扣

除先到期的时长包中时长。

4. 天翼云电脑数据盘包

名称 产品规格 月基本费（元/月）



数据盘

100GB 16

500GB 80

1) 本活动适用于已订购经济型/商务型天翼云电脑套餐的中国电信用户及异网手机用

户，不支持单独订购。

2) 同一天翼云电脑只可挂载一块数据盘，同一档次数据盘可选包不允许重复订购，不

同档次数据盘可选包不允许叠加。

3) 数据盘可选包仅支持由低规格向高规格扩容，扩容时可先退订低规格数据盘包，再

订购高规格数据盘包。

4) 订购立即生效，首月按照客户入网当日至月末的天数按比例计算月基本费：首月月

基本费=月基本费/当月天数*自入网之日起至当月月末天数。包内资源全送。可选包

有效期 1个月，到期自动续订。

5) 用户手机号码销户、欠费、停机连续达到三个月，需各省依照客服拆机流程并同步

至云电脑平台，由云电脑平台统一进行数据删除，资源释放并告知用户。

6) 支持扩容不支持缩容，扩容后次月生效，生效后按新资费标准收费。客户如需缩容

需将原有数据盘退订，重新订购新的数据盘。

7) 退订次月生效。退订当月费用不退还，可继续享受数据盘服务至当月月底，退订生

效后数据删除，资源释放。

四、客户可通过中国电信上海公司指定渠道咨询办理本活动，以客户签署的业务服务协议

及《中国电信股份有限公司上海分公司客户登记单》中确认的内容为准。

中国电信股份有限公司上海分公司

二○一九年十二月


